Wien, 19.3.2013

Studie von AXA Investment

Managers: Interesse der
Osterreicher an Honorarberatung
sinkt

Das Interesse an einer Honorarberatung beim Kauf von Investmentfonds ist erheblich
gesunken, so das Ergebnis einer aktuellen bevolkerungsreprasentativen Studie, die AXA
Investment Managers (AXA IM) mit dem Meinungsforschungsinstitut TNS Infratest
durchgefuihrt hat. Wahrend 2010 noch tber die Halfte der Osterreicher fur die Beratung
direkt an den Berater bezahlen wollte, sind dies derzeit nur noch 37 Prozent. Knapp ein
Drittel der Osterreicher kann keine Entscheidung treffen zwischen der klassischen
Fondsgebihr, bei der die Berater beim Verkauf eines Investmentfonds eine Provision
erhalten, und der Honorarberatung. ,Offenbar kennen viele Osterreicher die Unterschiede
nicht, so Karin Kleinemas, Head of Marketing, Communications & Brand Northern Europe
bei AXA IM. ,Solange dieses Wissen nicht vorhanden ist, kdnnen die Anleger auch keine

Entscheidung treffen.”

Beratung ist fir 90 Prozent der Osterreicher beim Kauf von Investmentfonds weiterhin
enorm wichtig. Das Vertrauen in den Berater ist dabei eine Grundvoraussetzung,
insbesondere fiir Besserverdiener und Menschen, die sich mit Finanzthemen bereits sehr
gut auskennen (jeweils 95%). Das ist nicht verwunderlich: Immerhin nehmen die
Osterreicher in erster Linie den Anlageberater in Anspruch, um Informationen zu

Finanzthemen zu erhalten, so ein weiteres Ergebnis der Studie.
Ein Viertel der Osterreicher ware sogar bereit, fir die Verbesserung des eigenen

Finanzwissens zu bezahlen, darunter vor allem Fondsbesitzer und Menschen, die sich

bereits sehr gut mit Finanzthemen auskennen.
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Hinweis an die Redaktion

Anmerkungen zur Studie
,,Die Osterreicher und ihr Wissen tiber Fonds*

Im Auftrag von AXA Investment Managers fihrte TNS Infratest Finanzforschung eine reprasentative
Umfrage durch. Die Mehrlanderstudie untersucht den Wissensstand der Bevolkerung in Deutschland,
Osterreich und der Schweiz zum Thema Investmentfonds. Die Befragung fand im September und
Oktober 2012 statt. TNS Infratest fuhrte in jedem Land insgesamt 1.000 Interviews in der Bevdlkerung
ab 18 Jahren in Haushalten mit Festnetz-Telefonanschluss. Dabei nutzte TNS Infratest die Methode
computergestitzter Telefoninterviews (CATI). Die Ergebnisse wurden anschlieend
bevdlkerungsreprasentativ gewichtet.

TNS Infratest ist das deutsche Mitglied der TNS-Gruppe (Taylor Nelson Sofres, London) und gehdort
damit zu einem der filhrenden Marktforschungs- und Beratungsunternehmen der Welt. TNS, das mit
Research International im Februar 2009 fusionierte, ist seit Oktober 2008 Teil der Kantar-Group, dem
weltweit groBten Netzwerk in den Bereichen Research, Insight und Consultancy. Fir Auftraggeber aus
Automobil und Verkehr, Pharmamarkt, IT-/(Tele-) Kommunikation und Neue Medien, Finanzforschung,
Konsumglter sowie der Medien-, Politik- und Sozialforschung liefert TNS Infratest ,fact based
consulting" und damit den innovativen Management Support fir Wissensvorsprung und
Entscheidungssicherheit.

AXA-IM-Wissensindex

Der ,AXA-IM-Wissensindex® errechnet sich aus funf Indexfragen und zeigt das allgemeine
Wissensniveau der Bevélkerung auf. Der Index ermdglicht einen direkten Vergleich mit den Vorjahren,
mit anderen europaischen Landern sowie den Vergleich zwischen verschiedenen
Bevolkerungsgruppen. Der AXA-IM-Wissensindex bildet zudem vier Teilgruppen ab, die nach
Wissensniveau und Indexpunkten gegliedert sind: Der Profi, der Fortgeschrittene, der Anfanger und
der Unwissende.

AXA Investment Managers

AXA Investment Managers Paris SA (AXA IM) ist ein Multi-Experte in der Vermdgensverwaltung und
gehort zur AXA-Gruppe, einer der gréf3ten internationalen Versicherungsgruppen und bedeutendsten
Vermdgensmanager der Welt. AXA IM ist mit rund 554 Mrd. Euro (Stand: 31. Dezember 2012)
verwaltetem Vermdgen einer der grofiten in Europa ansdssigen Asset Manager. Mit gut 2.400
Mitarbeitern ist AXA IM weltweit in 23 Landern tatig.
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Multi-Experte

Als Multi-Experte im Asset Management ist AXA IM in der Lage, Investmentlésungen in allen
Assetklassen optimal gemafll der Kundenbedirfnisse zu kombinieren und damit einen signifikanten
Mehrwert zu erzielen. Das Ziel von AXA IM ist es, in jedem Bereich Marktstandards zu setzen und eine
fuhrende Position einzunehmen. Das Unternehmen ist davon Uberzeugt, dass Spezialisierung,
Unabhangigkeit und Verantwortlichkeit der Fondsmanager fur eine nachhaltige Performance
unerlésslich sind. Deshalb entwickelt das Unternehmen Uberall dort Expertenteams, wo es Uber klare
Wettbewerbsvorteile verfigt.

Weitere Informationen zu AXA Investment Managers unter www.axa-im.at

Allgemeine Hinweise: Die hier von AXA Investment Managers Deutschland GmbH bereitgestellten Informationen stellen kein
Angebot zum Kauf, Verkauf oder zur Zeichnung von Fondsanteilen bzw. Finanzinstrumenten oder ein Angebot fir
Finanzdienstleistungen dar. Ein Kauf von Fondsanteilen erfolgt ausschlieRlich auf Basis der jeweils giltigen Verkaufsprospekte und
den darin enthaltenen Informationen. Die Verkaufsprospekte, wesentlichen Anlegerinformationen (KIID) und Jahres- und
Halbjahresberichte erhalten Sie kostenlos fur Deutschland bei AXA Investment Managers Deutschland GmbH, BleichstraBe 2-4,
60313 Frankfurt/Main oder unseren Vertriebspartnern sowie unter www.axa-im.de bzw. fiir Osterreich bei der jeweiligen Zahl- und
Informationsstelle sowie unter www.axa-im.at. Verwendung: Dieses Dokument dient ausschlielich der Presseinformation. Wir
weisen dringend darauf hin, dass diese Pressemitteilung nicht den Anforderungen der Richtlinie 2004/39/EG (MiFID) und der zu
dieser ergangenen Richtlinien und Verordnungen sowie des Wertpapierhandelsgesetzes (WpHG) und der Wertpapierdienstleistungs-
Verhaltens- und Organisationsverordnung (WpDVerOV) entspricht. Das Dokument ist damit furr jegliche Form des Vertriebs, der
Beratung oder der Finanzdienstleistung, insbesondere durch Wertpapierdienstleistungsunternehmen, nicht geeignet.
Haftungsausschluss: Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen, Daten und Zahlen beruhen auf unserem Sach- und
Kenntnisstand zum Zeitpunkt der Erstellung. Eine Haftung oder Garantie fir die Aktualitét, Richtigkeit und Vollstandigkeit der zur
Verfligung gestellten Informationen wird nicht ibernommen.
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